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” فاعلية برنامج تدريبي للوالدين قائم على Jad‏ السلوك 
التطبيقي ني نحسين السلوك المسكل أطفالهم ” 


د/ صلاح الدين عراقي محمد 
© مستخلص الد راسة : 0 


استهدفت الدراسة الحالية تبين فاعلية تدريب الوالدين (الأمهات) على استراتيجيات 
(النشطة والتفاعلية) برنامج تحليل سلوك تطبيقي 2 تحسين سلوك أطفالهم المشكل.وقد تم 
تطبيق مقياس السلوك المشكل للأطفال(اعداد الباحث٠٠٠۲)على‏ مجموعة من الأمهات بلغ 
عددهن 54 Lei‏ تراوحت أعمارهن بين ۳۹۰۲۳۰ Lole‏ بمتوسط Lole ۳۷,١‏ وانحراف معياري ٠١‏ 
شهور وفترة زواج تراوحت بين Lele 10 --1١‏ لديهن أطفالا 2 مرحلة التعليم الابتدائي تراوحت 
أعمارهن بین Y~‏ سئوات بمتوسط A Y‏ عاما.وكانت الأمهات ملتحقات 2 برنامج الدراسات 
العليا بكلية التربية جامعة بنها 2 الدبلوم العام والعامين والمهني والخاص.وبعد تصحيح 
مقياس السلوك المشكل للأطفال(2 ضوء تقرير الأمهات) تم بشكل عشوائي اختيار عدد YI‏ 
من الأمهات اللاتي قررن وجود سلوك مشكل مرتفع لدى أطفا لهن»وتوزيعهم بشكل عشوائي إلى 
مجموعتين تجريبية(1 (Loi‏ ومجموعة ضابطة )11 wig. (Lei‏ تطبيق برنامج تحليل السلوك 
التطبيقى(اعداد الباحث) على أمهات المجموعة التجريبية(14١‏ جلسة؛بمعدل جلسة أسبوعيا 
للجلسات الأثنى عشر الأول والجلستان الأخيرتان 2 الأسبوع الأخير).ثم تم تطبيق مقياس 
السلوك المشكل للأطفال على أمهات المجموعتين التجريبية والضابطة يعد الانتهاء من 
جلسات برنامج تحليل السلوك التطبيقي لتبين فاعليته 2 تحسين السلوك المشكل لأطفال 
أمهات المجموعة التجريبية مقارنة بأطفال أمهات المجموعة الضابطة(للتحقق من الفرض 
الأول للدراسة) .كما تم إعادة تطبيق مقياس السلوك المشكل للأطفال على أمهات المجموعة 
التجريبية بعد شهرين من الانتهاء من تطبيق برنامج تحليل السلوك التطبيقي لتبين 
استمرار فاعليته 2 فترة المتابعة( للتحقق من الفرض الثاني للدراسة) .وقد أوضحت النتائج 
فاعلية تدريب أمهات de gent!‏ التجريبية على استخدام أدوات الاستراتيجيات النشطة 
والتفاعلية 2 برنامج تحليل السلوك التطبيقي واكتسابهن مهارات تطبيقها مع أطفالهن 2# 
البيثئة الطبيعية وتحسين سلوكهم المشكل بعد تطبيق البرنامج مقارنة بأطفال أمهات 
المجموعة الضابطة 2 فترة المتابعة.وتم مناقشة النتائج 2 ضوء الإطارالنظري والدراسات 
والبحوث السابقة»كما تم اقتراح أفكار بحثية 2 ضوء نتائج هذه الدراسة والتوصية 


Jaha 
تدخل سلوكي » سلوك مشكل › برنامج تدريب‎ » a GE ie KEI EE 
. مهات‎ 


the effectiveness training of parents (mothers) strategies (active and 

proractive)applied behavior analysis program(ABA)to improve their 

children's conduct behavior 
Abstract: 

Current study targeted shows the effectiveness training of parents 
(mothers) strategies (active and proractive)applied behavior analysis 
program(ABA)to improve their children's conduct behavior.Has been 
applied to measure the behavior problem children (prepared by the 
researcher, 2013) on a group of mothers was their number 64 The ages 
ranged between 35 ~ 39 years with an average of 37.5 years and a SD.10 
months and the period of marriage ranged between 11 ~ 15 years, they have 
children in primary education between the ages of 6 ~ 9 years with an 
average of 8.2 years.The mothers were in the postgraduate program at the 














+ edd دوا‎ æ Of 7 a ۹ 
ASEP) دراسات كعربيه ى التربيه وم الشفس‎ 
= ' os m چ‎ 8 Pl 


)اعدد الحاصي والخفسون .. يوليو .. alld‏ 


Faculty of Education, University of Banha in general one year diploma and 
two years, professional and private. Having responded scale behavior 
problem children (in the light of the report of mothers) were randomly 
choose the number 26 of the mothers who had decided the presence of the 
behavior problem is high among their children, and distributed randomly 
into two groups: experimental (13) and a control group ( 13). was applied of 
(ABA)program (prepared by the researcher) on the mothers of the 
experimental group (14 meetings, with an average session per week for 
sessions twelve first and sessions last two in the last week). then been 
applied to measure the behavior problem of children on mothers 
experimental and control groups after the completion sessions(ABA)to show 
its effectiveness in improving the behavior problem of their children of the 
experimental group compared to children of mothers of the control group (to 
verify the first hypothesis of the study). has also been re-apply the measure 
of behavior problem children to the mothers of the experimental group, after 
two months the completion of the application(ABA)program to show 
continued effectiveness in the follow-up period (to verify the second 
hypothesis of the study). Results showed the effectiveness of the training of 
the mothers of the experimental group on the use of tools strategies, active 
and proactive of (ABA)program and acquired skills applied with their 
children in the natural environment and improve their behavior problem 
after the application of the program than children of mothers at the control 
group and in the follow-up period.Was discussion of the results in light of 
the theoretical framework and previous studies and research, as has been 
proposed research ideas in the light of the results of this study and 
recommendation for studying it. Keywords: Applied behavior analysis - a 
behavioral intervention - behavior problem - a training program for 
mothers. 








i ©‏ هله : 
يواجه الآباء والأمهات أثناء تفاعلهم مع agi Labi‏ العديد من المشكلات 
السلوكية التي تظهر خلال مراحل نمو الأطفال المختلفة.ومن هذه المشكلات 
السلوك المشكل الذي يجد الوالدين صعويات 2 التعامل معه نتيجة لنقص 

معرفتهم بأساليب منظمة علمية فعالة لمعالجته. 

ويعد السلوك المشكل للأطفال من أهم المشاكل السلوكية للوالدين 2 
مرحلة الطفولة مثل العناد وعدم الطاعه والمشاجرة والتذمر› Lado...‏ 2 كما 
يعد السلوك المشكل لدي الأطفال خروجا عن المعيارية ب2 تطور النمو الطبيعي 
(الركل: الحطن ‏ الصيرن) ويبقي السلوك المشكل 4 مرحلة الطفولة علي هذه 
الحالةالنسبية 2 مرحلة البلوغ Stephenson, K. M., & Hanley, G. P,2010‏ 


إن JLab st‏ الذين يبدون السلوك المشكل يسببون لأنفسهم وللأشخاص 
الآخرين (الوالدين › المعلمين) اجهادا بالغا. وغالبا ما يؤدي وجود السلوك المشكل 
لدى الطفل إلى حرمانه من اكتساب مهارات السلوك التكيفي والتوافقي ؛ ولهذا 
يعتبر وجود السلوك المشكل لدىالطفل منبثا بمشكلات التوافق 2 مرحلة 
المراهقة والرشد. 
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حيث يكشف تاريخ حياة الأشخاص الجانحين أن بداية ظهور السلوك المعادي 
أو المضاد للمجتمع كانت 2 الطفولة.وبالتالي لا يختفي عندهم هذا السلوك 
المشكل مع تطور نموهم بل يتطور 2 المراحل التالية من النمو إلى سلوك معادي 
أو مضاد للمجتمع. Frick, P. J.,2006‏ 


فقد كشف الدراسات الطولية للأطفال ذوي السلوك المشكل »ومنها على 
سبيل المثال: Dwyer-Moore,K.J.,& | «Sterling-Turner,H.,& Watson,T.S.,1999‏ 
Stewart, Dixon,M.R.,2007 - L.S.,& Carlson, J. S,2010‏ › أن الكثير من هؤلاء 
الأطفال تطورت عندهم مظاهر السلوك المشكل 2 المراحل النمائية التالية.كما 
م أن مظاهر السلوك المشكل 2 الطفولة إن لم تعالج بفاعليةءفإنه غالبا 

تؤول إلى سلوك معاد للمجتمع 2 الرشد Le gy,‏ قد علق حوره متاح أسريا 

فيه جيل جديد من الأطفال ذوي السلوك المشكل والمعادين للمجتمع.مما 
يعمل على استمرار وتفاقم وانتشار تلك الفتة 2 المجتمع. 

ولهذا تبدوالحاجة والضرورة الملحة لطرق منظمة وفعالة إكلينيكيا 
واقتصادية من حيث التكلفة لإدارة السلوك المشكل لدي الأطفال 
والمراهقين.اضطراب سلوك الأطفال والمراهقين أصبح أكثر انتشارا ب2 المجتمع 
المصري ويرتبط بمجموعة من النتائج السلبية. وقد أوضحت الدراسات » متها 
على سبيل المثال : 2007 Wakschlag, L. S., Briggs-Gowan, M. J et al.,‏ أن 
علاج تحليل السلوك cranial‏ المنطلق 2 المنزل والمرتكز على التدخل الأسري 
يفيد كأحد التدخلات الفعالة للحد من السلوك المشكل للأطفال والمراهقين 
وتحسين أداء الفرد والأسرة. 

ويشيرالسلوك المشكل إلى المشاركة المستمرة 2 سلوك ينتهك حقوق 
الآخرين أويبدي تجاهل واضح للقواعد الاجتماعية المناسبة للفتة العمرية, 
ويكون قد أظهر الطفل خلال سنة سابقة علي LEYI‏ أنماط متكررة من 
السلوكيات المشكلة ؛ بمعنى أنه يجب أن تكون أحد هذه السلوكيات 2 غضون 
الأشهرالستة التي تسبق التقييم التشخيصي. ويرتبط السلوك المشكل للأطفال 
والمراهقين بمجموعة من السمات الفردية لدى الشخص مثل الفشل الأكاديمي 
وعلاقات مضطرية وعرض نفسي ؛ كالا كتتئاب والنشاط الزائد ‏ ومع 55 فان 
نواتجه تكون علي الأفراد والمجتمع بصفة McEvoy,A.,& Welker ,R., 2000 . dole‏ 


إن الأطفال والمراهقين الذين ينخرطون 2 سلوكيات تتسبب 2 ضرر 
الآخرين بشكل مباشر وغير مباشرءوتتسبب 2 تدني جودة الحياة»و لاضطراب 
الانفقعالي وإصابات جسدية ونفسية محتملة لضحاياهمءهؤلاء الأطفال 
والمراهقين يوقعون تدميرا 2 الممتلكات»وتخريب»وسرقة والتعدي علي رفاهية 
الآخرين والمجتمع.هذا السلوك العدواني والمشكل بالتالي هو سلوك تدميري 
ومكلف للفرد والمجتمع. وإذا ما تم تناول تلك الأعراض من السلوك المشكل 
للأطفال من منظور نمائي»فانه يمكن ان يكون للتدخلات العلاجية فاعلية نحو 
هذه الأعراض .بمعني »يجب فهم كيف يتطور لدى الأطفال عادة السلوك المشكل 
من اجل فهم كاف كيف لهذه العمليات علي نحو كاف قد تنحرف عن مسارها 
2 حالة السلوك المشكل. 
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كما ان السلوك المشكل يتضمن العديد من العمليات السببية»وأن هذه 
العمليات السببية قد تختلف باختلاف الأطفال الذين يظهرون سلوكا 
مشكلاءفقد يكون هناك العديد من المسارات المختلفة التي من خلا لها تطور 
الأطفال السلوك المشكل Kauffman, J. M., & Landrum, T. J.,2009.‏ 

وتقدم النماذج النمائية للسلوك المشكل إطارا لتفسير ظهور اللاضطراب لدي 
المراهقين.أحد هذه Tabet!‏ يوضح أن معظم السلوك المشكل يبدأ 2 مرحلة 
الطفولة ويستمر غالبا 2 مرحلة المراهقة»وعدد قليل نسبيا يستمر لديهم 
السلوك المشكل حنى البلوغ. Stevenson, J., & Goodman, R.,2001‏ 

من هذا المنظورعءفإن السلوك المشكل من المرجح أن يستمر 2 أوساط المراهقين 
الذين يظهرون تاريخا من السلوك المشكل منن الطفولة»وتظهر مجموعة واسعة 
من السلوك المشكل وتفشل 2 تغيير هذا السلوك بالرغم من فرص كفه. 
Bregman, et al. ,2005‏ 

ويمثل السلوك المشكل أنماط متكررة من السلوكيات الخطيرةءتكون بداية 
ظهورها محددة 2 الطفولة»وتأخن مظاهر سلوكية متعددة ومستمرة وذات 
مستويات مختلفة من الشدة تستدعى أشكالا شتى من الاستهجان وعدم 
الاستحسان الاجتماعى بسبب ما ينطوي عليه هذا السلوك المشكل من اضطراب 
وضرر للآخرين وآثار ضارة للبيئة»مثل نوبات الغضب والعدوان وإيذاء CHAM‏ 
والسلوك المدمرءوفرط النشاط وعدم الالتزام»لذلك فان هدف التدخل العلاجى 
عادة ما يكون جهودا تعليمية وتأهيلية لخفض حدة الأعراض السلوكية وتعزيز 
مهارات التواصل والتنشئة الاجتماعية والحد من السلوكيات المشكلة Kauffman,‏ 
J. M., & Landrum, T. J.,2009‏ 

وقد استخدم العلاج النفسي بالعديد من البرامج الشاملة والفعالة 2 مجال 
تحسين السلوك المشكل لدي الأطفال والمراهقين.هذه البرامج النفسية 
الاجتماعية والتربوية تختلف ب2 الاسس النظرية»لكن الأغلبية قد تعتمد إلى 
حد كبير على تحليل السلوك التطبيقى . وقد اشار DeLeon,1.,6., Neidert,‏ 
1 4# نتائج دراسته إلى دليل قوي لدعم طريقة تحليل السلوك 
التطبيقى 2 تدريب الآباء .و خلال أكثر من عقدين:أوضحت البحوث التى 
استخدمت تحليل السلوك التطبيقى توافقا قويا 2 الآراء»حول أن هذا التدخل 
لديه دعم تجريبي أفضل من كل العلاجات النفسية الاجتماعية لاضطراب 
السلوك المشكل . ففى دراسة 2007 Kodak, T., Lerman, D. C,‏ أشار إلى أنه 
علي الرغم من التحسينات 2 السلوكيات المستهدفة مثل نويات الغضب 
والعدوان» فقد لوحظ تحسن أيضا ب2 حدة الأعراض والسلوك التوافقى 
باستخدام تحليل السلوك التطبيقي. ١‏ 
٠‏ مشكلة الدراسة : 

تتمثل مشكلة الدراسة الحالية كخطوة 2 البيئة العريية 2 تبين فاعلية 
تطوير وتوفير دليل إرشادي تدريبي للآباء والأمهات التي يمكن ان تستفيد من 
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التدخل ببرنامج تحليل السلوك التطبيقي لتحسين وتعديل سلوك اطفالهم 
المشكل. 
ويمكن صياغة مشكلة الدراسة الحالية على النحو الآتي: 
4 هل لتدريب الوالدين (الأمهات) على برنامج تحليل سلوك تطبيقي أن يكون 
فعالا 2 تحسين سلوك أطفالهم المشكل؟ 
» وهل تستمرهده الفاعلية بعد الانتهاء من تطبيق برنامج تحليل السلوك 
التطبيقي 2 فترة المتابعة (شهرين) S‏ 
© هدف الدراسة: 
ويستهدف الباحث 2 دراسته الحالية إعداد برنامج تدخل سلوكي (تحليل 
السلوك التطبيقي) يكون له تدعيم تجريبي لكل مكوناته ويمكن استخدامه من 
جانب الوالدين مع أبنائهم 2 المنزل»ويمكن تطبيقه بشكل موحد 2 مواقع 
وبيكات أخرىءويمكن التحقق منه يتكراره 2 دراسات أخرىءويكون من المحتمل 
تطبيقه علي نطاق واسع 2 مراكز وعيادات تقديم الخدمات النفسية للأطفال 
وأسرهم . ويمثل الهدف الرئيس لهذا البحث تقديم نموذج من برنامج تحليل 
السلوك التطبيقي وتبين فاعليته لوالدي الاطفال ذوي السلوك المشكل. 


وتؤكد الكثير من الدراسات التي تدعم تحليل السلوك التطبيقي تجريبيا أن 
الوالدين لأطفال ذوي السلوك المشكل والاضطرابات النمائية اللأخرى اكتسبوا 
مهارات 2 مجال التواصل والتنشثة الاجتماعية وكذلك قدرتهم علي تعديل 
وتخفيف حدة السلوكيات الصعبة ( المشكلة ) out‏ أطفالهم Briesmeister, J.‏ 
M.,&Scahefer,C.E.,1998‏ 

و2 ضوء أدبيات تحليل السلوك التطبيقي › قد اتضح أن الأشخاص الذين 
خضعوا للتدريب علي تدخلات سلوكية محددة أصبحوا مدريين تدريبا عاليا 
حمحللين للسلوكءومعلمينءومعالجين وأولياء أمور.كما تشير؛بصفة aola‏ 
إلى أن الوالدين تعلما تقنيات تحليل السلوك التطبيقى للحد من السلوك 
المشكل وزيادة الامتثال والتواصل والمهارات التكيفية اللأخرى Love, J. R., Carr,‏ 
J. E., 2009‏ 

إن طريقة تحديد الاحداث السابقة والنواتج التي تحدث 2 البيئة لسلوك 
الأطفال المشكل قد اسهمت 2 تعديل سلوك الأطفال المستهدف.كما تتعلم 
الاباء تسجيل استجابات الطفل 2 المواقف اليومية ومن ثم تعديل سلوك الطفل 
من خلال المعالجة البيئية ( منع وإدارة اللأحداثالسابقة ) للسلوك 
المشكل.وكذ لك تضمين تعليمات التواصل والاستخدام الملائم للتعزيز والفنيات 


A 


النشطة والتفاعلية اللأخرى . 2003, Hanley , Iwata , &Mccord‏ 
٠‏ أهمية الدراسة : 

انطلاقا من أن السلوك المشكل للأطفال لا يتأثربه من يقوم به فقط ولكن 
يؤثر علي العديد من الأطراف حيث تشيع الفزع والخوف داخل الأسرة والمجتمع 
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ويشعر الأفراد بعدم الأمن Les‏ فيهم أسرة الشخص المشكل.فضلا عن أن الآثار 
المناخ الأسري 29 إرشاد الوالدين عن خطورة السلوك المشكل لأبنائهم. 
© تحديد المصطلحات : 
٠‏ السلوك المشكل للأطفال: 

هو أي شكل من أشكال مخالفة المعايير الاجتماعية التي يرفضها مجتمع 
معين.ويشير السلوك المشكل إلى أنماط متكررة ومتعددة وذات مستويات مختلفة 
من الشدة من السلوكيات الخطيرة تستدعى أشكالا شتى من الاستهجان وعدم 
الاستحسان الاجتماعى بسبب ما ينطوي عليه هذا السلوك المشكل من اضطراب 
وضرر للآخرين وآثارضارة للبيئة مثل نوبات الغضب والعدوان وإيذاء الذات 
والسلوك المدمروفرط النشاط وعدم الالتزام والمعارضة والتذمر والقسوة 
والاستفزاز والعصيان. وهو الدرجة (التي تقررها الأم) التي يحصل عليها الطضل 
2 مقياس السلوك المشكل لدى الأطفال. 
٠‏ برنامج تحليل السلوك التطبيقي: ٍ 

إجراء معالجة السلوك عن طريق تحديد الأحداث السابقة والنواتج التي 
تحدث 2 البيئة لسلوك الأطفال المشكل وتسجيل استجابات الطفل 4# المواقف 
اليومية(التحليل الوظيفي للسلوك) ومن ثم تعديل سلوك الطفل من خلال 
المعالجة البيثية ( منع وإدارة الأحداث السابقة ) للسلوك المشكل.وذلك بتضمين 
تعليمات التواصل والاستخدام الملائم لأدوات الاستراتيجيات النشطة 
والتفاعلية. 
و الاطار النظري: 
٠‏ أولا : السلوك المشكل : 

ثمة تساؤلات جوهرية تتعلق بالأطفال ذوي السلوك المشكل تدور حول ما إذا 
كان هؤلاء الأطفال لا يعرفون قواعد أو معايير السلوك الصحيحأو ما إذا 
حانوا يعرفون معايير السلوك الصحيح ولكن يختارون ألا يسلكوا سلوكا 
صحيحاءوهل تختفي مظاهر هذا السلوك المشكل مع مرور الوقت. 


ومايأتي يوضح كيف يتطور لدى الأطفال Bale‏ السلوك المشكل. من اجل 
فهم كاف كيف لهذه العوامل المسببة علي نحو كاف قد تنحرف عن مسارها 
2 حالة السلوك المشكل.كما ان السلوك المشكل يتضمن العديد من العمليات 
السببية»وآن هذه العمليات السببية قد تختلف باختلاف الأطفال الذين يظهرون 
سلوكا مشكلاءفقد يكون هناك العديد من المسارات المختلفة التى من خلالها 
تطور الأطفال السلوك المشكل. 1 
٠‏ الأسس النمائية للسلوك المشكل : 

بمجرد تجاوز استمرارالسلوك المشكل لأول مرة سنوات الطفولة المبكرة . 
وظهور بعض مشاكل السلوك(علي سبيل المثال:الركلء لعضءالضرب) فان هذا 
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يعني الخروج عن المعيارية O’Donohue W.,Fryling M.,2008‏ » وأن ذلك يكون ata‏ 
أكيدة على خاصية فروق فردية.و2 ضوء الدراسات » فإن الأطفال الأكثر 
عدوانية من أقرانهم 2 مرحلة الطفولة يميلون للبقاء 2 هذه الحالة النسبية B‏ 
مرحلة البلوغ.وبالمثل فان السلوك المشكل الشديد 2 مرحلة الطفولة يكون منبنا 
بسلوك معادي للمجتمع 2 مرحلة البلوغ. Kauffman,J.M.,& Landrum,T. J.,2009‏ 


وتشير سامية القطان 1185 إلى أن سلوك الشخص العادي للمجتمع قد يكون 
Jad‏ دفاعي للشخص الذي يجد نفسه 2 موقف ينال من قيمة ذاته » يستحيل 


عليه ان يتسامح إزاءه » هذه المواقف النوعية ترتفع أمامه الاندفاعية متصاعدة 
إلى dell‏ فيرتكب الشخص السلوك المعادي ثم تعود الاندفاعية للهبوط ؛ أي 
أن هذه النوعية من المواقف تنال من تقدير الذات علي نحو يستحيل التسامح 
Ane‏ . 


ويشير لاجاش ( ترجمة مصطفى زيور 19057 ) إن السلوك المعادي يعود إلى 
عملية التنشئة الاجتماعية: فالطفل عادة ما يتنازل عن الإشباعات لحفزاته 
المستهجنة من اجل الحصول علي الحب والأمن والتقدير من جانب الأم.وبيذلكت 
يتخطى الطفل صراعاته مضيا 2 طريق النمو.فإذا ما كان هناك اضطرابات 2 
علاقة الطفل مع أمه لا يحصل بسببه الطفل علي الحب فإن ذلك يتمخض عنه 
لدى الطفل إحباط وغضب»مما ينتهي به إلى تطوير اللامبالاة كدفاع ضد 
S33‏ .ويعتاد الطفل علي أن يري نفسه غير جدير بالحب»و2 ظل اللامبالاة 
الدفاعية يتأدى إلى إنكار القيم المشتركة,بل وإنكار للآخرين كقيم»مما يعني 
التوحيد علي حاجاته الفردية وبالتالي الخطأ 2 الحكم 2g‏ تقدير النتائج دون 
استفادة من الخبرات الماضية.وكذ لك القصور 2 العلاقات مع الآخرين. 

ويري فرويد ( محمد شحاته ربيع (Veet‏ » أن السلوك المعادي صاحبه يعاني 
من حاجة ملحة للعقاب لكي يتخلص من مشاعر الذنب » أي أن السلوك المعادي 
يرتكب للتخلص من مشاعر الذنب التي عاني فيها الفرد فترات طويلة إذ يسعى 
إلى عقاب النفس وإيلامها ليخفف عنها وطأة عقدة الذنب التي تلازمه والتي 
نشأت من تصفية المرحلة الأوديبية أثناء الطفولة والتي لم يجد وسيلة أخري 
لحلها غير السلوك المشكل. 


ويري (بولبي) أن هذا السلوك المشكل يرجع إلى عدم وجود رابطة حب 
ومستمرة بين الطفل ووالديه 2 السنوات الخمس الأولي من حياته؛مما يجعل 
الطفل غير قادر فيما بعد علي إقامة علاقات اجتماعية مع الآخرين»فيتسم 
بانعدام المشاعر»مما Gags‏ لارتكاب أي سلوك مشكل المجتمع الذي لم يعطيه 
الحب والاهتمام 2002 Putwin & Sammons,‏ » كما أوضح Van et al.,2007‏ « 
ان التعلق غير الأمن وتكرار خبرات الانفصال كان L‏ الخلفية الأسرية لكل أفراد 
العينة ذوي السلوك المشكل الذين كان متوسط اعمارهم YV‏ سنة. 

وتفسر نظريات التعلم السلوك المشكل ؛ وعلى سبيل المثال يرى سكينر» أن 
تدعيم سلوك العدوان عند الطفل وعدم عقابه عليه قد يرتبط بالميل إلى 
السلوك المشكل » ويري بندورا أن ALM‏ دورا كبيرا 4 تشكيل السلوك المشكل 
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ملاحظته من مسالك عدوانية ثم يكرر هذه المسالك 2 مواقف لا حقة Howitt,‏ 
2002 


ويشير Pierce, W. -&Cheney,C. D.,2008‏ إلى عوامل أخرى 2 نشأة السلوك 
المشكل مثل : تقبل ضغوط الأقران وحجم الأسرة الكبير» والبطالة ‏ وعدم 
استكمال التعليم › والإدمان» والإساءة للطفل (جسمية e‏ نفسية » جنسية) 
والخلافات الوالدية المزمنة » وخبرات الانفصال والطلاق. 
٠‏ ثانيا : تحليل السلوك التطبيقي: 

يمثل تحليل السلوك التطبيقى اطارا علميا يستخدم مبادئ السلوك ويخاصة 
مفاهيم التشريط الإجرائي ليطبقها بصورة منتظمة وتدريجية لتحسين 
السلوك الاجتماعي المهم i‏ كما يستخدم التجريب لتعرف المتغيرات المسنولة عن 
تغير السلوك. و2 ما يلي لمحة عامة عن الخلفية التاريخية توضح كيف بدأ 
المشكل لدي Label‏ لهم . 
٠‏ في مفهوم تحليل السلوك التطبيقي : 

يعتبر تحليل السلوك التطبيقي علما جديدا نسبيا » ظهر من خلال الحركة 
السلوكية وتأثر بالعديد من رواد السلوكية علي سبيل المثال ؛ بافلوف 
ثورنديك ؛ سكينر وك منتصف 1٠٠١‏ بدأ الباحثون تناول مفاهيم السلوكية 
التي درست علي الحيوان 2 المختبر 2 محاولة من التحقق من فاعليتها مع 
الانسان.ومنن هذه اللحظة أصبح هذا التوجه يمثل جيلا جديدا للبحوث التي 
تستخدم مبادئ السلوكية لتغيير وتعديل السلوك لدى الانسان بدلا من 
الحيوان»وأصبح يسمي هذا التوجه بتحليل السلوك التطبيقي.وبحلول عام ٠۹۷١‏ 
كان هناك العديد من البرامج الجامعية 2 تحليل السلوك التطبيقي ومجلة 
تحليل السلوك التطبيقى 2007 ,. Cooper et al‏ ومازالت جهود الإكلينيكيون 
مستمرة 2 الابحاث 4 هذا المجال لمحاولة كشف استخدامات وتطبيقات 
اضافية لهذا الاتجاه العلمى 4 تعديل السلوك.فضلا عن افادته للوالدين على 
فهم وإدارة افضل لسلوك الطفل. 1 

ومن الاهمية بمكان لتحليل السلوك التطبيقي»من اجل فهم كيف يحدث 
السلوك المشكل,أن يوضح ويركز علي لماذا يحدث هذا السلوك المشكل.فمن المهم 
فهم وظيفة السلوك التي هي الهدف من وراءهءوالتي قد تكون أما من أجل 
الحصول علي شيء ما أو التخلص من شيء ما .وتسلك الاطفال غالبا من اجل 
الحصول علي شيء أو نشاط معين لكسب انتباه شخص آخر أو الهروب أو تجنب 
نشاط لا يفضلوه i‏ كالحصول على اللعبة أو جنب الانتباه أو تجئنب عمل 
الواجب المدرسي .الخ.وقد تكون من أجل الحصول علي أو التخلص من اشياء 
داخلية.و2 جميع الاحوال من اجل تحديد وظيفة السلوك المشكل › لابد من 
تحليل الاحداث والبيئة قبل وبعد حدوث السلوك Pierce, W.,&Cheney,C.D.,‏ 
2008 
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٠‏ في مكونات تحليل السلوك التطبيقي: 
بصفة عامة»يكون السلوك محكوما بالأحداث والبيئة التي تحيط به »ومن 
أجل فهم السلوك المشكل يجب تحليل الموقف مباشرة قبل وبعد السلوك 
المشكل.والس لوك 2 حد ذاته هوأي فعل يحدث من الفرد يمكن 
ملاحظته.ولذلك فإن تحليل السلوك التطبيقي يهتم بالمكونات التالية عند 
تناول السلوك: 
” الاحداث السايقة على السلوك :ما يحدث قبل السلوك 2 البيئة. 
” السلوك :أي فعل يحدث من الفرد يمكن ملاحظته. 
” النتيجة :التغير البيئي الذي يحدث بعد السلوك.وتكون النتائج ليس فقط 
سلبية بل قد تكون مرغوية ومفضله. 


ويطلق علي معالجة الاحداث السابقة والسلوك والنتيجة ,تحليل السلوك 
التطبيقي 2 Maguire,Heather‏ ؛ علي سبيل المثال التذمر والشكوى 
والبكاء . سلوك وعدم تلبية رغبة الطفل لشراء شيء يفضله . الأحداث 
السابقة»وشراء ما يرغيه الطفل والعودة إلى الهدوء .النتيجة.وكذ لك اللعب 
وإحداث ضوضاء والصوت العالى اثناء محادثة تليفونية للآب والطلب إلى 
الطفل خفض الصوت دون الاهتمام بذلك.مثل هذا المثال . يحتاج الطفل إلى 
الاهتمام أفضل من عدم الاهتمام نهائيا ig.‏ وظيفة السلوك هي الحصول علي 
الاهتمام من جانب الوالدين بغض النظر عن تحقيق شراء ما يرغبه الطفل. 
كالبدء 2 حديث مع الطفل Sut‏ خمس دقائق Lee‏ يرغب 2 Smith, dl å‏ 

Julianne,2013 


وبالتالي ترتبط وظيفة السلوك بهذه المكونات الثلاث وهي السلوك نفسه 
والأحداث البيثئيةالتي حدثت قبل السلوك والتخيرالذي يحدث بعد 
السلوك .وبالتالي لتحديد وظيفة السلوك فمن المهم ان ننظر إلى النتيجة من 
السلوك أي إذا كان الطفل يرغب 2 كسب شيء أو الهروب من شيء › 
وبالإضافة إلى ذلك من الاهمية بمكان أن نلاحظ ما إذا كان تم تعزيز السلوك 
al‏ لا.وجييث يمثل التعزيز مكون هام £ تخليل السلوك التطبيقي :كما بلي 
توضيح لدوره 2 تعديل السلوك : 
٠‏ القعرير: 

كما سبق e‏ من أجل تحديد وظيفة السلوك › فإنه من المهم هنا أيضا أن 
ننظر إلى عواقب الأحداث التي صاحبت ظهور السلوك 2 الماضي.بمعني آخربمن 
خلال فهم العواقب السابقة علي الموقف نستطيع تقديم رؤية حول وظيفة 
السلوك ومعناه»حيث آنه من عواقب السلوك تلك نستطيع تحديد ما إذا ڪان 
السلوك سيحدث 2 المستقبل آم لا » أي سيحصل الطفل علي شيء أو نشاط أو 
تجنب نشاط غير مرغوب فيه بعد إظهار السلوك.وبالتالي سيشير ذلك إلى 
أمكانية تكرار حدوث السلوك 2 المستقبلءوهذا ما يسمى بالتعزيز Smith,‏ 
Julianne,2013‏ 1 


علي سبيل المثال شراء والد الطفل المياه الغازية للطفل لشعوره بالعطش أو 
شعور الطفل بآلام 2 المعدة عندما يكون عليه القيام بالواجبات المدرسية وموافقة 
والده له علي الاستراحة ومشاهدة التليفزيون.وبالتالي قد يتكرر حدوث هذا 
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السلوك 2 المستقبل لأنه حدث تعزيز ؛ وبالتالي يستلزم تحديد السلوك 
المستهدف. بمعني تحديد السلوكيات المراد تغييرهاءعلي سبيل SLAM‏ نوبات 
الغضب السلوك العدواني - رفع الصوت علي النحو التالي : تاريخ ووقت السلوك 
والأحداث السايقة (ما كان موجود » مكان الحدث ؛ وماذا كان يحدث 2 (aiti‏ 
الاوك ies)‏ ندندو مه :وما مذ خر (igs‏ والتتيخة (كيف اجات 
الآخرون للسلوك وماذا حصل الطفل عليه أو تخلص منه) وهكذا يكرر ل كل 
سلوك مشكل يستهدف تغييره McGinnis,M.A.,Houchins-Juarez,N,2010‏ 
٠‏ استراتيجيات تحليل السلوك التطبيقي في تغيير السلوك المشكل : 

يستخدم تحليل السلوك التطبيقي أدوات استراتيجيات نشطة proactive‏ 
وتفاعلية reactive‏ > وتشير الاستراتيجيات النشطة إلى الأساليب التي تساعد 
علي منع ظهور السلوك المشكل»بينما تشير الاستراتيجيات التفاعلية إلى فنيات 
احتياطية backup‏ لاستخدامها عندما يحدث السلوك المشكل علي الرغم من 
يذل قصارى الجهد .بمعنى آخرءتساعد الاستراتيجيات النشطة 4 منع السلوك 
المشكلءبينما توف رالاستراتيجيات التفاعلية مبادئ توجيهية عندما بحدث 
السلوك المشكل على الرغم من تنفين الاستراتيجيات النشطة»مع الأخن ب2 
Ol bce YI‏ الاستراتيجيات النشطة ضرورية لتنفين الاستراتيجيات التفاعلية 
Cynthia R. J., Benjamin,et al.,2007‏ 

: أولا: أدوات الاستراتيجيات النشطة‎ ٠ 

Reinforcers : المهززاك‎ o 
وهي العناصر والأنشطة المرغوبة المقدمة كنتيجة تترتب علي السلوك‎ 
الإيجابي.ويجب التأكد من أن تلك المعززات يرغب فيها الطفل وليس من‎ 
السهل حصول الطفل عليه ليكون ذات قيمة.وكذ لك فإن الاهتمام 2 شكل‎ 


مديح عندما يكون الطفل قد دأب التصرف بشكل متاسب»يساعد علي وقف 
الأشياء المادية والانشطة ببطء. 5.,2011 Katie Sprouls,‏ 


ويتم تقديم المعزز 2 كل مرة يظهر الطفل السلوك الذي تعلمه وأن يؤديه 
بدلا من السلوك المشكل. وكلما بدأ الطفل استخدام السلوك الملائم أكثر 
وأكثر يتم تقديم المعزات بمرات أقلءوإذا عاد السلوك المشكل للظهور وانخفئض 
السلوك الملائم يتم العودة إلى تقديم المعزز كثيرا مرة أخرى»وبعد تراجع 
معدلا تالسلوك المشكل وزيادة السلوك الملائم يتم تخفيض عدد مرات تقديم 
المعزز.فالوقت الافضل 2 تقديم المعززيكون Leila‏ بعد ظهور السلوك الملائم 
المرغوب فيهءلأنه 2 هذه الحالة يزيد من احتمال اظهار الطفل لهذا السلوك 
المرغوب 2 المستقبل. 
٠‏ العملات الاقتصادية اللرصزية : Token Economy‏ 

وهي طريقة للحصول علي عملات معدنية أو نقاط والتي تصبح 
معززات wing.‏ تحضير قائمة من الاشياء التي يمكن شرائها PP SCR‏ 
ويكون من السهل تحقيقها .ويكون علي الطفل اتقان السلوك المرغوب الملائم 
لكسب تلك العملات الرمزية.وعند تقديم العملات الرمزية الاقتصادية بعد اداء 
ما يجب علي الطفل القيام به يسمح له باستبدال تلك العملات الرمزية بعنصر 
2 القائمة i‏ ويكون ذلك علي فترات زمنية قصيرة علي سبيل JEN‏ عشر 
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دقائق.ويتم تقسيم اليوم إلى فترات Arie)‏ قصيرة وإعطاء العملات الرمزية 
للطفل عندما لا يبدي السلوك المشكل خلال كل فترة»ويمكن للطفل ابداء أي 
سلوك ما عدا السلوك المحدد التي يستهدف تقليله Klimas,A.,&McLaughlin,‏ 
T.F.,2007‏ 








ويلعب التوقيت 2 استخدام العملات الاقتصادية الرمزية Mole‏ مهما 
ومفيدا.فعند نهاية كل فترة يتم تقديم عملة رمزية يستطيع الطفل استبدا لها 
بعنصر 2 القائمة»ويمكن تحديد سلوك أو اكثر اثناء كل فترة زمنية ويبشكل 
يستطيع الطفل الحصول 2 نهاية كل فترة لا يبدي فيها السلوكيات المشكلة 
المحددة علي العملة الرمزية.وإذا كان السلوك المشكل يحدث مرة واحدة فقط 2 
اليوم فيمكن تقسيم اليوم إلى فترتين زمنيتين فقط.وإذا اصبح يحدث مرة واحدة 
كل عدة أيام فانه يمكن استخدام اليوم كاملا كفترة زمنية.ولكن لا يتم 
استرجاع العملة الرمزية من الطفل إذا ابدى السلوك المشكل ولكن فقط يتم 
وقف استبدال العملة الرمزية لعنصر من عناصر القائمة»وتأجيل الوقت الذي 
يسمح للطفل باستبدال هذه العملات الرمزية بعناصر القائمة.وعناصر القائمة 
قد تكون مشاهدة برنامج تلفيزيوني محدديأو لعب نشاط ليس مسموح له 
ممارسته أو التحدث 2 التليفزيون مع شخص يحب التحدث معه أو شراء لعب 
يحتاج ويرغب الطفل فيها. Martin, G., & Pear, J.,2007‏ 
Jasi lil o‏ للحصول على : I'm Working For‏ 

وهذا قد يشبه العملات الرمزية الاقتصادية ولكن أبسط قليلا .فهو عبارة عن 
تنشاط عبارة عن خمس أو عشر خانات»ويكسب الطفل الملصقات على السلوك 
الملائم ويضع الطفل هذه الملصقات 2 الخانات فعندما لا يلجأ الطفل إلى 
السلوك المشكل يكسب ملصقاءويمجرد حصوله علي عشر ملصقات يحصل علي 
معزز كمشاهدة برنامج تلفيزيوني أونشاط آخريرغبه Tarbox,J.,Wallace,‏ 
M.D.,2004‏ 
٠‏ أولا / First/Then : gai‏ 

بمعني يجب علي الطفل إكمال المهام الأقل تفضيلا قبل ممارسة الأنشطة 
المفضلهة أكثر.علي سبيل المثال استدذحار الدروس قبل ممارسة اللعب,التفكير 2 
السلوك المشكل ثم الاستماع لقصة Tarbox, J., Wallace, M. D.,2004. .... e‏ 
© الشعزيز غير Noncontingent Reinforcement : yik]‏ 

ويشير إلى إشباع حاجات الطفل حتى لا يشعر بالحاجة إلى أداء السلوك 
المشكل.فعندما يكون الطفل شبعان لا يفكر 4 البكاء . مثلا من أجل الحصول 
علي الطعام.ولكن ليس معني ذلك أن نقدم للطفل ما يريد 2 كل وقت,.ولكن 
المقصود هو أنه 2 الحالات التى يكون فيها الاحتمال الكبير أن الطفل سوف 
يظهرالسلوك المشكلبيتم هنا إثراء البيئة مع حرية تناول عناصر 
البيئة.وبالتالى يفشل الطفل 2 القيام بالسلوك المشكل.فإذا كانت وظيفة 
السلوك المشكل هى الحصول على الانتباه»فيجب توفير الاهتمام للطفل.وإذا 
كانت وظيفة السلوك هي تجنب المهام غير المفضلة»فيمكن توفير فترة استراحة 
بعد مضي jaj‏ محددءوهكذا. Poling, A., & Normand, M.,1999.‏ 
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Providing Choices : تقديم الاختيارات‎ ٠ 
إن السماح للطفل للاختيار بين قرارين ريما يقلل من الإحباط وظهور‎ 
السلوك المشك كل,ليكون شأنه 2 ذلك شأن الكبارالذين يتمتعهون‎ 
بالاختيارات.ولكن من الأهمية بمكان أن لا يكون تقديم الاختيارات بعد اظهار‎ 
الطفل السلوك المشكل»كآن يختار الطفل الذهاب للنادي أو مشاهدة برنامج‎ 

Wilder, D. A., Atwell, J., 2006 تليفزيوني يفضله.‎ 
Structure : (Sji) slid) © 

إن إعداد gi‏ انشاء جدول للأنشطة والأعمال الروتينية مع الطفل قد يفيد 
كثيرا 4 تقليل عدد مرات تكرار السلوك المشكل لدي الطفل.كأن يبدأ الطفل 
يومه بالذهاب للمدرسة ثم العودة وتناول طعام الغذاء والاستراحة أو مشاهدة 
برنامج تليفزيوني ومراجعة واجباته المدرسية والحديث مع أفراد الأسرة ثم 
الذهاب إلى غرفته أو إلى خارج المنزل مع الأسرة للتسوق أو التنزه أو مقابلة 
الأقران « ... الخ Poling, A., & Normand, M.,1999.‏ 
٠‏ قدريج الأافتياجات : Hierarchy of Needs‏ 

من المهم التأكد من استيفاء الطفل حاجاته الأساسية لأنها مصدرا أساسيا 
2 اظهار السلوك المشكل عند عدم اشباعها للطفل.لذلك من المهم إشباع 
الحاجات الفسيولوجية للطفل كالغذاء المناسب وعدد ساعات النوم وممارسة 
الأنشطة أو اللعب وخفض الضغوط المحيطة . بالطفل ورفع تقديرالذات 
والمحافظة علي الوزن المناسب والنوم الصحي والدافعية للتعلم.وبالتالي فإن 
اختيار المعززات وفقا لما يحبه الطفل فعلا ووفقا لما يشعر الوالدين بالراحة تجاه 
تقديمه»واستخدام العملات الرمزية الاقتصادية وعمل الجداول لكسب 
المعززات»وتوفير ممارسة الأنشطة المفضلة بعد الأنشطة غير المفضلة وتقديم 
الاختيارات والنوم LIST‏ والغذاء الصحى وممارسة النشاط البدنى يجعل الطفل 
أكثر واقعية للاستفادة من برنامج تحليل السلوك التطبيقي لخفض السلوك 
المشكل . Najdowski, A. C., Wallace, M. D.,2008‏ 1 
٠‏ الشعزيز الفارقى : Differential Reinforcement‏ 

ويمثل التعزيز الفارقي القوة الدافعة للاستراتيجيات النشطة حيث ينطوي 
علي تعزيزالسلوكيات التكيفية وتعزيزالامتناع ع نالسلوكيات 
المشكلة.وبالتالي من الاهمية بمكان 2 البداية أن يتم تحديد السلوكيات 
التكيفية لاستبدالها بالسلوكيات المشكلة ويسمى هذا بالسلوك البديل.فإذا 
كان الطفل يصدر السلوك المشكل للحصول على الانتباه أو الأنشطة أو عناصر› 
فيجب أن يتعلم طلب الحصول علي الشيء بشكل مناسبءوإذا كان يصدر 
السلوك المشكل للهروب من نشاط غير مفضلءفعليه أن يتعلم أن يطلب الانتهاء 
من النشاط بشكل مناسب.وإذا لم يتعلم الطفل السلوك البديل المناسب ليحل 
محل السلوك المشكلءفهذا معناه الاستمرار 4 ممارسة أشكال مختلفة من 
السلوك المشكل من أجل الحصول علي احتياجاته.و4 كل مرة يسلك الطفل 
السلوك التكيفي يتم توفير معززنتيجة لذلك.وبالتالي يتم تقديم التعزيز 
الفارقي للسلوكيات التكيفية 2 البيئة الطبيعية بينما يتم حجب التعزيز عن 
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السلوك المشكل»بمعني أن الانطفاء هو حجب التعزيز عن السلوك الذي كان 
يعززسايقاءونتيجة لذلك يقلل من معدل السلوك المشكل & Millenson, J. R.,‏ 
Leslie, J. C.,1979.‏ 


علي سبيل SLAM‏ « عندما تنتاب الطفل نويات الغضب كالصراخ والبكاء 
ورڪل الآخرين بسبب حرمانه من ممارسة نشاط بعينه أو الحصول علي شيء 
بعينه أو الانتظار للحصول علي نشاط.بمعنى أنه أحيانا يحصل علي النشاط 
وأحيانا أخري لا يسمح لهالوالدين .وبالتالي فإن وظيفة السلوك هي الحصول 
علي ما يريد من عناصر أو أنشطة حتى 2 حالات عدم حصوله علي النشاط 
ولكنه يلقى التعزيز أحيانا . وبالتالى فهذا التعزيز كاف للحفاظ على حدوث 
سلوك الغضب.واستبدال السلوك المشكل 2 هذا المشال يكون بشكل يناسب 
الآنشطة التى يرغب فيها الطفل » كالانتظار أو اختيار نشاط يديل عندما 
لايكون النشاط الذي يريده غير متاح»وذلك باستخدام استراتيجيات : اعمل 
للحصول عليءوا لتخطيط للحصول علي ملصقاتءوأولا / ثم»وتوفير الاختيارات 
: حيث تقوم الأم بتعليم الطفل مهارة الانتظار لفترة قصيرة من الزمنءوبينما 
هما 4 حالة انتظار تغنى الأم غناء يحبه الطفلءويعد غناء الطفل يكسب الطفل 
ملصق يفضله»وبعد حصوله على الملصقات يلعب نشاط لمدة ٠١‏ دقيقة متلا .وإذا 
عاد الطفل بعد فترة ال ٠١‏ دقيقة إلى السلوك المشكل تبدأً الأم 4 استخدام أدوات 
أولا/ ثم بدلا من أعمل للحصول على . كأن تقول له: العب 2 غرفتك لمدة 
عشر دقائق قبل تقديم المعزز.وقد توضح للطفل أنه 2 بعض الاحيان لا يمكن أن 
تأخن ما تريد. William,B.,Matthew R. Sanders,2002‏ 

وللتدريب علي هذه المهارة . تقوم برواية قصص وتطلب إليه أن يقول ما يجب 
أن تقوم بهالشخصية 2 القصة»علي سبيل المتال»احمد يحب الآيس 
ڪريم والآيس ڪريم ليس مناسب B‏ كل وقت i‏ لذلك فإن والدته تتيح له 
الآيس كريم فقط 2 أوقات Lala‏ أحد الأيام يطلب احمد من والدتهالآيس 
ڪريم»فقالت له والدته»ليس الان. ولكن يمكنه تناول البسكويت أو فاكهة . إذا 
كنت احمد ماذا تفعل ! تطلب الآيس كريم مرة أخرى؟أم البكاء والخضب 
والعبوس لأنك لم تأخذ الآيس كريم: تطلب البسكويت أو تطلب الفاكهة . إذا 
أجاب بالإجابة المناسبة يعطي لاصق . إذا لم يستجيب بشكل مناسب لا Amie‏ 
لاصقءوتقدم له أمثلة من الاجايات الصحيحة ثم تنتقل الأم إلى قصص اضافية 
حتى يطلب بشكل مناسب أو ينتظر بشكل مناسب أو يتقبل الخيارات البديلة 
عندما يتم حجب طلباته الأولية.وعندما يصدر الطفل السلوك المشكل بالرغم 
من ذلك فإن والدته لا تعززه وتستخدم استراتيجية تفاعلية (المهلة (time out‏ 
مع عدم تقديم الاهتمام بالسلوك المشكل حتى أن تقول لا أوأن تقول لا تفعلٍ 
ذلكلأن هذه هي 2 الواقع من أشكال الاهتمام التي قد تعزز السلوك المشكل. * 
Carr, E., Levin, L., 2002‏ (اقتباس بتصرف). وكذلك 2 أشكال السلوك 
المشكل الأخرى كالتذمر والشكوى وطرح أسئلة تكرارا ومرارا وعدم الامتثال 
للتوجيهات أوالضرب أوالركل ورمي الأشياء والعدوان تجاه الآخرين . ومن المهم 
a aayi‏ الاعتبارأن الطفل سيكتسب المهارات الجديدة ولكن Y‏ يحدث تخیر 
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السلوك بين عشية وضحاهاءبالحري»يحدث ذلك التغير علي مراحل.فعندما 
يمارس الطفل السلوك البديل أكثر وأكثر سيصبح سهل وطبيعيءفيرى الطفل 
نجاحه بعد أداءه ذلك السلوك 2 موقف واحد › ثم يبدأ 2 توسيع استخدامه 2 
مواقف أخرى .ونظرا oY‏ المتغيرات 2 الحياة تتغير ياستمرارقد يكون الطفل 2 
حاجة إلى المساعدة والتذكير لضمان أن المهارة المكتسبة لا تزال قائمة. 
٠‏ ثانيا : الاستراتيجيات التفاعلية : 

توفر الاستراتيجيات التفاعلية توجها حول كيفية التصرف عندما يحدث 
السلوك المشكل بالرغم من استخدام الاستراتيجيات النشطة.مع أن معظم برامج 
التدخل القائمة علي تحليل السلوك التطبيقي الناجحة رک 
الاستراتيجيات النشطة دون الحاجة إلى الاستراتيجيات التفاعلية.وتتمثل تلت 
الاستراتيجيات التفاعلية 2: المهلة time out‏ » والحث الفيزيائى physical‏ 
prompting‏ الانتظار لذلك خارجا waiting it out‏ 1 

ومن الأهمية بمكان قبل اتخاذ قرار باستخدام الإستراتيجية التفاعلية,أن يتم 
تحديد وظيفة السلوكءفإذا كانت وظيفة السلوك هى الحصول على شىء ما 
فمن المناسب استخدام المهلة»وإذا كانت الهروب من شيءعفإنه يكون من المناسب 
استخدام الحث البدني أو الانتظار 2 الخارج. فمن المهم تحديد وظيفة السلوك 
يشكل دقيق حتى لا يتم تطبيق استراتيجية خاطئة:؛ وينتهي الأمر بتعزيز 
السلوك المشكل بدلا من استبداله بسلوك تكيفي Dwyer-Moore,K.J.,&Dixon‏ 
,M.R.,2007‏ 

أيضا من الأهمية بمكانءيجب ألا تستخدم هذه الاستراتيجيات التفاعلية 
بدون الاستراتيجيات النشطةة,لأنه بدون الأخيرة سوف يتعلم الطفل ما يفعل 
وليس ما يجب القيام به.وما يلي توضيح لأدوات تلك الاستراتيجيات التفاعلية: 
o‏ المهلة : Time Out‏ 

تستخدم تلك الاستراتيجية إذا كانت وظيفة السلوك المشكل هي الحصول 
على الاهتمام أو أنشطة أو أشياء بعينها Everett,G.E.,2010‏ » وتشير إلى تعرض 
(وجود) الطفل لوقت قصير للموقف الأقل تعزيزا من وقت الموقف للسلوك 
المشكل » وقث موقت ا لسلوك المشكل :هو الوضع o‏ قعل ونع المهلة. ويجب أن 
تتضمن العناصر المفضلة والمحفزة.ومن الأهمية يمكان أن نضع 2 الاعتبار أنه 
إذا لم يكن هناك تباين كبير بين المهلة ووقت الموقف للسلوك المشكل 2 البيئات 
المختلفة»فإن المهلات ريما لن تقلل من السلوك المشكل.وأحيانا قد تكون المهلة 
لدقيقة واحدة فعالة كال مهلة لوقت أطول.وليس معني جعل الطفل ب2 مهلة أن 
يجلس 2 زاوية من الغرفة مطيع كالكرسي»بل من الضروري تحضير أو تهيئة 
الطفل للدخول 2 المهلة مع إزالة العناصر أو الأنشطة التي يفضلها الطفل 2 
الغرفة ويمكنه تناولها.وے نفس الوقت يولي الوالدين اهتماما ج 
OY. abs‏ الاهتمام الايجابي أوالسلبي حاملا خلال المهلة يمكن أن يعزز 
السلوك المشكل .وأثناء استخدام تلت الإستراتيجية)يجب تقديم es‏ 
بالقاعدة :أن نقول للطفل ما يجب القيام به أكثر من ما يجب ألا Stag Saas‏ 
لمرة واحدة بصوت معتدل مع تعبير محايد .وبعد توجيه ذلكبيكون من الأفضل 
عدم الاستمرار 2 اتصال بصري»حيث إن هذا يمكن أن يكون بمثابة 
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اهتمام.ويسمح بالتحفيز البدني لضمان clas‏ الطفل 2 بيئة المهملة.ولكن يجب 
أن لا تكون مصحوية بالحديث أو التواصل البصري & Sterling-Turner, H.,‏ 
Watson, T. S.,1999 .‏ 


وإذا ما أظهر الطفل السلوك المشكل خلال المهلة»فمن الأفضل ‏ كثير من 
الحالات تجاهل السلوك.ومع ذلك ليس من الضروري 2 كل مرة يعرض 
الطفل السلوك المشكل 2 وقت المهلة أن نضعه 2 وقت مهلة آخربلأنه قد يسبب 
ذلك اجهاد لكل الأطراف.وبعد ذلك مباشرة يسمح للطفل بالعودة لوقت داخل 
البيئة OA Mea,Melanie L.et al.,(2013).,Sterling-Turner, H., & Watson,‏ 
T. S.,1999‏ 


علي سبيل المثال إذا كان السلوك المشكل هو الضربءووظيفته هو الحصول 
علي لعبة آخيه التي يلعب بها .على الأم بنبرة صوت وتعبير محايد أن تقول 
للطفل " إذا كنت تريد أن تلعب بهذه اللعبة»ءفأنت تحتاج إلى أن تسأل أخيكت " 
هل يمكن اللعب معك بلعبتك.من فضلڪ " .والآن عليك بالجلوس والانتظار 
لمدة دقيقة واحدة.وتضع الأم اللعب بعيدا عن متناول يده؛وتمنع تناوله أي عنصر 
يحاول اللعب بهءو4 نفس الوقت يكون أخيه علي مسافة أمنة بعيدا عنه؛ويعد 
دقيقة واحدة,تقول للطفل وهي تشير إلى شيء ما 2 الغرفة ( كتاب متلا ( 
أعطني الكتاب وقد لا يمتثل الطفل علي الفورفتقوم بالملامسة البدنية له خلال 
المهمةءثم عند امتثاله»تسمح له باللعب مرة أخري.وهكذا 2 سلوكيات مشكلة 
أخرى يستمر التفاعل مع الطفل . 2007 Everett, G. E., Olmi, D.‏ 
© الحث Physical Prompting : yid‏ 

وتستخدمءهذه الإستراتيجية التفاعلية:إذا كانت وظيفة السلوك المشكل هى 
الهروب من مهام غير مفضلة. حيث أنه عند استخدام تلك الإستراتيجية 
لايسمح للطفل بالهروب أو الانسحاب من المهام غير المفضلة. فمتلاسلوك عدم 
الامتثال أوعدم الطاعةيتم استخدام هذه الإستراتيجية طالما أن الطفل لديه 
القدرة علي الانجاز المستقلءويكون استخدامها £ شكل تقديم توجيهات مرة 
واحدة Bg‏ شكل بيان بدلا من الطلب إلى الطفل.وبتعبير ونبرة صوت طبيعية مع 
إعطاءه ثوان قليلة للاستجابة قبل تقديم الحث البدني لإكمال المهمة.كما 
يجب الانتهاء من الحث البدني بطريقة طبيعية.علي سبيل المثال عندما لا يبدأ 
الطفل بالامتثال لتنظيم غرفته أو غسل يده أو وضع أدواته الشخصية عند 
عودته من المدرسة ب2 أماكنها كحقيبة الكتب أو حذاءه أو ملابسه.والطفل 2 
كل هذه الأمثلة يستطيع عمل ذلك لكنه لا يبدأ أ بالامتثال لهذا التوجيه 2 
غضون دقائق .وظيفة السلوك هنا هي تجنب عمل هذه الأشياء»هنا يمكن أن 
تأخن الأم بيد الطفل وتذهب معه إلى الغرفة وتطلب منه إكمال المهمة. 
Magee, 5. K., & Ellis, J.,2001‏ 
٠‏ الانتظار لذلك خارها : Waiting it Out‏ 

أيضا تستخدم هذه الإستراتيجية إذا كانت وظيفة السلوك المشكل هى 
الهروب من المهام غير المفضلة »وخاصة إذا كان الطفل متقدما 2 السن ولايمكن 
استخدام الحث البدني معه وان المهمة تتطلب عدة خطوات وغالبا ما تستخدم إذا 
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كان السلوك المشكل هو سلوك عدواني.وفيها يتم تذكير الطفل بالنشاط 
المفضل الذي يمكن القيام به بعد اكتمال النشاط غير المفضل. 
Maguire,Heather M.,2012‏ 


ويتم تنفين هذه الإستراتيجية بأن يطلب إلى الطفل إكمال المهمة المطروحة 
قبل الانتقال إلى نشاط مختلف ويطلب إليه ذلك مرة واحدة ينبرة صوت 
وتعبير طبيعي.بعدها لا يعطى الطفل أي انتباه كالتواصل البصري أو الحديث 
معه»ويتم منع الطفل إذا حاول مغادرة الغرفة أوبدء مهمة مختلفة.ومن أجل 
تنفين هذه الإستراتيجية علي نحو فعالءيكون علي الأم الاستعداد للانتظاريفترة 
طويلة من الزمن إذا اقتضى الأمر.ولا يتم إعطاء استراحة للطفل حتى يكمل 
علي الأقل جزء من المهمة المطروحة.علي سبيل المثال»عندما لا يريد الطفل shai‏ 
الواجب المدرسي»ويصرح الطفل بأنه لا يريد فعل الواجب»وظيفة السلوك هي 
الهروب من مهام غير مفضلةءوتقرر والدته استخدام هذه الإستراتيجية ol‏ تقول 

: يجب الانتهاء أولا من أداء الواجب المدرسي ثم يمكننا بعد ذلك الذهاب 

للتسوق أو اللعب أوالترفيه. Laig..‏ سأنتظرك ولكن يجب الانتهاء من slal‏ 
الواجب الخاص بك . ثم تبتعد الأم وتترك الطفل لإنهاء المهمة. إلا أنالطفل 
يصرخ > ويخضب ويتذمر لمدة طويلة من الوقت › تتجاهل الام lydig.‏ يبدأ الطفل 
ل أداء الواجب المدرسي وبمجرد البدء 2 المهمة تريت الأم بحنو علي حتف 
الطفلءوعند الانتهاء من المهمة تستحسن الأم عمل الطفلءويعد فترة يذهب إلى 
التسوق والترفيه . Martin, G., & Pear, J.,2007‏ 
© فروض الدراسة : 

4 ضوء الدراسات والبحوث السابقة والإطار النظري للدراسة الحالية› 
يفترض الباحث الفروض التالية للدراسة الحالية: 1 

توجد فروق دالة احصائيا بين متوسطي رتب درجات أطفال الأمهات 2 

المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة على مقياس السلوك المشكل 

للأطفال بعد تطبيق البرنامج وذلك لصالح أطفال الأمهات 2 المجموعة 

التجريبية. 
- توجد فروق دالة احصائيا بين متوسطي رتب درجات أطفال الأمهات 2 

المجموعة التجريبية بعد تطبيق البرنامج والمتابعة على مقياس السلوك 

المشكل للأطفال وذلك لصالح تقييم المتابعة. 
o‏ اجرادات الدراسة : 
© عينة الدراسة: 

تكونت عينة الدراسة الحالية من 54 أما تراوحت أعمارهن ما بين Yo‏ :۳۹ عاما 
بمتوسط هى,الاعاما وانحراف معياري ٠١‏ شهوروفترة زواج تراوحت من ١6:١١‏ 
(Lele‏ لديهن أطفال 4 مرحلة المدرسة الابتدائية(ه" طفلاء۲۹طفلة) تراوحت 
أعمارهم مابین 1- 4 Gigi‏ بمتوسط AY‏ عاما.وكانت الأمهات ملتحقات 2 
برنامج الدراسات العليا بكلية التربية جامعة ينها 2 الدبلوم العام نظام العام 
(Lai ae‏ والعامين(7 (Lei‏ والديلوم الخاص(!١١‏ أما)والديلوم الممنى 
۳ أما). 
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أدوات الدراسة:‎ © 
: برنامج تحليل السلوك التطبيقي للوالدين‎ ٠ 

2 ضوء الإطار النظري للدراسة الحالية والاطلاع على دراسات ويحوث سابقة 
ذات الصلة بموضوع الدراسة الحاليءعلى سبيل المثال & Briesmeister, J. M.,‏ 
Carr, E., Levin, L., « Scahefer, C. E.,1998. Maguire,Heather M.,2012‏ 
Dwyer- < Cynthia R. J., Benjamin L. H.,2007 « McConnachie, G,2002‏ 
ala. Moore, K. J., & Dixon, M. R.,2007‏ الباحث بإعداد برنامج تحلیل 
سلوك تطبيقي للوالدين يهدف من ناحية إلى تحسين السلوك المشكل GAT‏ 
أطفالهم i‏ ومن ناحية أخرى يهدف إلى تنمية مهارات الوالدين 4# التفاعل مع 
أطفالهم عبر مختلف مراحل الثمو. 

وتكون برنامج تحليل السلوك التطبيقي للوالدين من ٠١‏ جلسة على النحو 
التالي: 
- الست الجلسات الأولى تهدف إلى إمداد الوالدين بتعليمات عن فنيات تحليل 

السلوك التطبيقي المصممة لمنع أو خفض السلوكيات المشكلة لدى 

أطفالهم»كما يوضحها مقياس السلوك المشكل لدى الأطفال» على سبيل 
المشال» عدم الطاعة والسلبية وفرط الحركة والضرب والرحل 

والعدوان.....الخ»بالإضافة إلى تدعيم السلوكيات الإيجابية والاجتماعية. 
- والجلسات الخمس التالية رڪزت علي التواصل الوظيفي « وتعلم المهارات e‏ 

وفنيات تدعم الاستمرارے الأداء. 
- بالإضافة إلى ثلاث جلسات لاستخدام فنية المهلة وإدارة الأزمات ومناقشة 

ومراجعة استراتيجيات تدخل نوقشت سابقا » واستكشاف تنفيذ تلك 

الاستراتيجيات الحالية أو تطوير تدخلات لأي مشاكل ناشئة حديثا. 
- وتم تدريب الأمهات 2 الجلسات علي الاستراتيجيات المختلفة عن طريق 

التعليمات المباشرة والنمذجة ولعب الأدوار لتعزيز اكتساب المهارة ومالاحظة 

الأمهات مباشرة وهي تنفد المهارة الطفل كلما كان ذلك ممكنتنا. 
- وتم اعطاء الأمهات أوراق انشاط(ملحق \( لمنحهم فرصة ممارسة وإظهار 

فهمهم للمهارات»علي سبيل المثال»شملت الجلسات أوراق نشاط عن تحديد 

الأحداث السابقة والنتائج المترتبة علي السلوك المشكل ووظيفةالسلوك 
وإعداد قائمة من الأنشطة والعناصرالبسيطة والملصقات عندما يرفض 

الطفل الامتثال والاندماج ب2 تعليم السلوك البديل. 
- وأخيرا تم اعطاء الأمهات الواجب المنزلي لممارسة المهارات الجديدة المكتسبة 

2 جلسة تحليل السلوك التطبيقي.والجدير بالذكر فإن الواجب المنزلي هو 

نفس هدف محتوي الجلسة:؛ لكن السلوك الفعلي المستهدف بالتغير وممارسة 

الأمهات ادارة المهارات كان فرديا لكل طفل.وكانت أوراق النشاط بها عناصر 

لممارسة المهارة مع الطفل تتضمن نظرة ole‏ الأهداف ؛ وأهداف الوالدين. 

وكانت مباشرة الباحث للأمهات من خلال أوقات تحددهاءعلي سبيل JEM‏ 

بعد وأثناء الانصراف من المدرسة أو الأماكن الخارجية التى عادة ما تحدث 

فيها الانشطة والسلوك المشكل. 1 
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وقد اجريت اجراءات مراقبة تناظرية 2 بداية ونهاية البرنامج لمراقبة 

استجاية الطفل لمطالب روتينية والحصول على معلومات عن الاداء المحتمل 

وسياق أداء الطفل للسلوكيات اللاتكيفية( المشكلة) e‏ والسياق الذي تحدث 

فيه»ومراقبة استجاية الأم لسلوك الطفل.وذلك من خلال اللعب الحر delas)‏ 

خالى من الطلبات بين الأم والطفل i‏ والاهتمام المشترك (حيث يكون اهتمام الأم 

محدود) » الطلب (تفاعل ينطوي على طلبات متعددة) والقيود الملموسة (حيث 

يتم استبعاد الانشطة المفضلة للطفل) › وذلك أثناء اصطحاب الأم لطفلها 

داخل الكلية أو أثناء الحضور والانصراف من المدرسة. 
وما يلي عرض لبناء جلسات برنامج تحليل السلوك التطبيقي للأمهات: 

٠‏ الجلسة الأولي : تعريف وتقييم السلوك. 

- المهارات والأنشطة : 

” تقديم الأهداف العامة. 

” تقديم عن وظائف السلوك والأحداث السابقة ونواتج السلوك وطريقة الحكم 
على السلوك 

” إدارة الأحداث السابقة للسلك المشكل. 

٠‏ الجلسة الثانية : الاستراتيجيات النشطة. 

- المهارات والأنشطة : 

” الاستمرارك مناقشة الأحداث السابقة للسلوك المشكل. 

” أدوات الاستراتيجيات النشطة ( المعززات»العملات الاقتصادية والرمزيةأنا 

٠‏ الجلسة الثالثة : جداول يومية. 

- المهارات والأنشطة : 

Y‏ وضع جدول يومي وتحديد نقاط التدخل لخفض سلوك مشكل.واستخدام 
المعززات لتقوية السلوك البديل. 

٠‏ الجلسة الرابعة: الاستراتيجيات النشطة. 

- المهارات والأنشطة : 

” الاستمرار 2 مناقشة الأحداث السابقة للسلوك المشكل. 

” أدوات الاستراتيجيات النشطة : أولا / ثمالتعزيز غير المقترن»وتقديم 
الاختيارات. 

: الجلسة الخامسة :التدريب علي تطبيق أدوات الاستراتيجيات النشطة‎ ٠ 

- المهارات والأنشطة : 

” التدريب علي استخدام أدوات الاستراتيجيات النشطة حول كيفية تقوية 
الامتثال وإدارة عدم الالتزام. 

: الجلسة السادسة : معرفة نتائج الجلسات السابقة‎ ٠ 

- المهارات والأنشطة : 

” استعراض وتكرار جلسة سابقة عند الضرورة . 

” استعراض النواتج الايجابية ( زيادةالسلوك ) والنواتج السلبية ( نقصان 
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7 تقديم التعليمات حول مواضيع اختياري ية عند طلب الحديث عليها. 
4 إدارة الأزمات. 
٠‏ الجلسة السابعة : التدريب علي الاستراتيجيات النشطة: 
- المهارات والأنشطة : 
” الاستمرار 4 مناقشة الاحتياجات. 
” التدريب علي بناء مخطط للأنشطة والعناصر المفضلة لدي الطفل وتدريج 
الاحتياجاتءوالتعزيز الفارقي. 
٠‏ الجلسة الثامنة : ممارسة الاستراتيجيات النشطة : 
- المهارات والأنشطة : 
” إنشاء الاختيارات وإحلال السلوكيات البديلة والتعزيزالفارقي لهذه 
السلوكيات. 
٠‏ الجلسة التاسعة . والعاشرة : تعليم الاستراتيجيات التفاعلية : 
- المهارات والأنشطة : 
” تزويد الآباء بأدوات الاستراتيجيات التفاعلية كالمهلة والحث الفيزيائي 
ومهارات الاستمرار 2 استخدام تلك الأدوات. 
٠‏ الجلسة الإحدى عششر الراببعة عشر : 
- المهارات والأنشطة : 
” الاستمرار لك تطبيق الاستراتيجيات وتحديد الأهداف المستقبلية. 
٣‏ تعزيزالتغيرات 2 سلوك الطفل الايجابي. 
” تقديم التعليمات حول مواضيع اختيارية كتكرار ومراجعة عناصر جلسة 
عند الضرورة. 
وكانت الجلسات تدار على النحو الآتي: 
٠‏ الأهداف العامة للجلسة : 
غير مرغوب أو غير ملائم. ونود أن نقول أن السلوك المشكل يخدم وظيفة وغرض 
لدى الفرد القائم بالسلوك, مع تقديم أمثلة 2 هذا السياق.و كل جلسة تم 
ادارتها كما يلي: 
٠‏ أهداف الجلسة : 
> استعراض المفاهيم . جمع البيانات » استعراض مهارات الأمهات مع الطفل 
بشان السلوك المشكل. 
< تقديم مفهوم التدريب الوظيفي. 
> تقديم خطوات إجرائية علي التدريب الوظيضي. 
> مناقشة أهمية التدريب الوظيفي للوالدين بالنسبة لهذا الطفل. 
٠‏ أهداف الوالدين : 
Joa! >‏ جمع البيانات المنزلية. 
> عرض الأمهات المهارة التي تم تعلمها 2 جلسة سابقة وكيفية أداءها مع 
الطفل. 
> اعطاء الأمهات مثالا عن الأداء الوظيفي . جدول النشاط مع الطفل المشكل. 
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> تمكن الأمهات من استخدام الأداء الوظيفي لاستراتيجيات تحليل السلوك 
التطبيقى. 

> واستعراض مدى استفادة الأطفال أثناء تطبيق هذه الاستراتيجيات من 
جانب الأمهات 2 الحياة اليومية»وتدعيم مهارات الاستقلال » ومساعدة الذات 
ومهارات السلامة واطمئنان الأمهات على الأطفال 2 المواقف المثيرة غير 
المتوقعة. ١‏ 

: إرشادات عامة‎ ٠ 

> عند حدوث نوبات غضب شديدة وطويلة تصل إلى حد الانفجارمما يعني أن 
السلوك الذي كان يعزز لم يعد يعززءأو كان السلوك المشكل عدوانا وأخذ 
الطفل يضرب ويركل مرات أكثر وأصعب مثلما كان 2 الماضي . فإن عدم 
التعزيز لمرات متتالية سيعمل Sale‏ على وقف إصدار الطفل هذه 
السلوكيات»ومع ذلك من المهم مراعاة الأتي : 

: التوقيت‎ ٠ 
ويعني أنه علي الوالدين اختيار اليوم والوقت المناسب لتنفين الاستراتيجيات‎ 
النشطة والتفاعلية»فعلى سبيل المشالءلا يبدأ بتطبيق البرنامج أثناء اليوم‎ 

الدراسي. 
e‏ المكان : 

من المهم أن يكون مكان تنفيذ البرنامج يبعث علي الراحة»كما يستلزم إعداد 
المنزل بحيث يكون لديك مزيدا من السيطرة ,أو عندما تكون Dig Lat Z‏ 
الحديقة 2 مجمع تجاري وقد ينظر إليك الناس . فعليك أن تكون مستعدا 
لتنفين الإستراتيجية دون اهتمام بتصرفات الآخرين نحوك. 
olii) e‏ : 

إن الاهتمام بالطفل يكون له تأثير كبير علي إكمال تنفيذ الإستراتيجية 
فعلي الآباء أن يتعلموا كم ونوع الاهتمام 2 الوقت والمكان المناسبين. 
٠‏ التعزيز للسلوك البديل للسلوك المشكل : 

قبل إيقاف تعزيز السلوك المشكل»على الوالدين التأحد من أن الطفل 
اكتسب السلوك البديل والذي يتم تقديم تعزيز متكرر لهذه السلوكيات 
البديلة 2 البيتة الطبيعية. 
٠‏ مراقبة التقدم : 

من المهم للوالدين رصد أي تقدم يحرزه الطفلءفإذا كان الطفل ما زال يصدر 
السلوك المشكلءفإن معني ذلك أنك 2 حاجة إلى تقديم استراتيجيات أخرى 2 
البرنامج.وخاصة 2 الفترات الانتقالية أو عندما يكون هناك شيء 2 البيئة 
يذكر الطفل بالتعزيز الذي كان يحصل عليه 4 تلك البيثة. 

من الأهمية بمكان أن يكون الوالدين مستعدين عندما يترتب علي استبدال 
السلوك المشكل بسلوك تكيفي لدي الطفل مخاطر تهدد سلامة الطفل أو البيئة 
التي يحدث فيها السلوك. فعلي الوالدين التوقف عن تطبيق الاستراتيجيات 
النشطة والتفاعلية»حتى لو تطلب الأمر تعزيز السلوك غير المشكل.مما يستلزم 
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هناءتدخل مرشدين نفسيين لمعالجة السلوك المشكل بشكل لا يهدد سلامة الطفل 
والوالدين والبيتة. وعلي الوالدين هنا التأكد من أن الطفل يفهم كيفية 
تنفيدالسلوك البديلءوأتهما حددا الوظيفة الصحيحة للسلوك 
المشكل»واستخدما المعززات المناسبة ذات القيمة بالنسبة للطفلءوأن السلوك 
البديل له نفس وظيفة السلوك المشكل. 
٠‏ مقياس السلوك المشكل للأطفال: 
als‏ الباحث بتعريب وإعداد قائمة السلوك المشكل للطفل من إعداد ايبرج 
Eyberg, Sheila, 0‏ 2 دراسة سايقة(1١20)»وتعتبر‏ القائمة من أساليب 
التقريرالذاتي الكمي 2 جمع المعلومات وتطبق علي الوالدين أو احدهما ويمكن 
كذلك استخدامها 4 التشخيص أو التقييم القبلي ‏ البعدي.وتتكون من PI‏ 
مفردة تقيس المشكلات السلوكية لدي الاطفال وا مراهقين كما يقررها 
الوالدين أو احدهما.ويتم تطبيق القائمة لتقييم سلوك الأطفال المشكل /غير 
المشكل ( من عامان حتي Lele ١5‏ ) كما يقررها الوالدين أو احدها.وقد قام 
الباحث بحساب صدق المقارنة الطرفية للقائمة بتطبيق القائمة على العينة 
الاستطلاعية ( ن = = )٠٠١‏ من الأمهات وكانت قيمة ت > V,‏ ويالكشف عن قيمة ت 
2 الجداول الإحصائية بدلالة درجات الحرية (4A)‏ وجد أن قيمة ت المحسوبة 
أكبر من قيمة ت الجدولية ٠,١١‏ عند مستوي ,١١‏ ممايوضح صدق 
القائمة.ويطريقة الاتساق الداخلى حيث تراوحت معاملات الارتباط بين درجة 
العبارة والدرجة الكلية بين AVY. SUV‏ وكانت جميعها دالة عند مستوي yt)‏ 
ممايوضح صدق القائمة.كما قام الباحث بحساب الثبات للقائمة بطريقة 
كودرد ريتشاردسون حيث بلع معامل الثبات VV‏ »وهو معامل OLS‏ مرتفع 
موثوق به»وبطريقة إعادة التطبيق وكان معامل الثبات A)‏ وهو معامل ثبات 
موثوق به. 
٠‏ خطة الدراسة : 
- تم تطبيق مقياس السلوك المشكل للأطفال على عينة من الأمهات بلغ 
عددهن ٦۷‏ من الملتحقات ببرنامج الدراسات العليا يأقسامها المختلفة 2 
كلية التربية جامعة بنها. 
- تم استبعاد ثلاثة مقاييس لأمهات لم يستكملن الاستجابات على عبارات 
مقياس السلوك المشكل للأطفال بوبالتالي أصبح العدد الفعلي لعينة الدراسة 
هو Lo‏ 
- بعد تصحيح مقياس السلوك المشكل للأطفالءتم الاختيار بشكل عشوائي 
لعدد ۲١‏ من الأمهات اللآتي قررن وجود سلوك مشكل مرتفع لدى أطفا لهن. 
- تم تقسيم الأمهات يشكل عشوائي إلى مجموعتين:مجموعة تجريبية( عددها 
(Lei ۳‏ ومجموعة ضابطة (عددها "1 أما). 
- تم استخدام اختبار"مان ويتني " للتحقق من تجانس أطفال por‏ 
المجموعتين على مقياس السلوك المشكل للأطفال. ويوضح الجدول )١(‏ مد 
الفروق بين متوسطي رتب درجات أطفال الأمهات 2 المجموعتين التجريبية 
والضابطة. 1 
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جدول )1( اختبار"مان ويتني" للفروق بين متوسطي رتب درجات أطفال الأمهات على مقياس 
السلوك المشكل للأطفال 4 المجموعتين التجريبية والضابطة قبل تطبيق برنامج تحليل 














السلوك التطبيقى 
المجموعة العدد متوسط الرتب مجموع الرتب ONE ite‏ 
التجريبية ۳ 101 144 5 
2 61 غير دالة 
الضابطة ۳ TET‏ 1۲ غيردا 
العدد الكلى Ai‏ 


























ويتضح من جدول ١(‏ ١)أنه‏ لا توجد فروق ذات دلالة ا ee‏ 
رتب درجات أطفال الأمهات على مقياس السلوك المشكل للأطفال 2 المجموعتين 
التجريبية والضابطة قبل تطبيق برنامج تحليل السلوك التطبيقي على أمهات 
الأطفال ذوي السلوك المشكل. 
- تم تطبيق برنامج تحليل السلوك التطبيقي على أمهات المجموعة التجريبية. 
- تم إعادة تطبيق مقياس السلوك المشكل للأطفال على أمهات المجموعة 
التجريبية والضابطة بعد تطبيق برنامج تحليل السلوك التطبيقي. 
- تم تطبيق مقياس السلوك المشكل للأطفال على أمهات المجموعة التجريبية 
بعد شهرين من انتهاء تطبيق برنامج تحليل السلوك التطبيقي للمتايعة. 
- تم معالجة نتائج التقييم البعدي والمتابعة إحصائيا باستخدام اختبار"مان 
ويتني » ويلكوكسون " للتحقق من فروض الدراسة. 
© تانج الد راسة: 
٠‏ أولا: نتائج الفرض الأول: 
وينص"توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطي رتب درجات أطفال الأمهات 2 
المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة علي مقياس السلوك المشكل للأطفال 
بعد تطبيق البرنامج وذلك لصالح أطفال الأمهات 2 المجموعة التجريبية". 
وللتحقق من صحة الفرض الأول»قام الباحث باستخدام اختبار"مان 
ويتني'لمعرفة مدى الفروق بين متوسطي رتب درجات أطفال الأمهات 2 
المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس السلوك المشكل للأطفال بعد 
تطبيق برنامج تحليل السلوك التطبيقي. 
ويوضح الجدول )١(‏ اختبار"ما نويتني" للفروق بين متوسطي رتب درجات 
أطفال الأمهات 2 المجموعتين التجريبية والضابطة على مقياس السلوك المشكل 
للأطفال بعد تطبيق برنامج تحليل السلوك التطبيقي. 
جدول (Y)‏ اختبار"مان ويتني" للفروق بين متوسطي رتب درجات أطفال الأمهات على مقياس 
السلوك المشكل للأطفال # المجموعتين التجريبية والضابطة بعد تطبيق برنامج تحليل 














السلوك التطبيقي 
المجموعة العدد e‏ مجموع الرتب | Uad‏ | مستوىالدلالة 
التجريبية ۳ ۷ لق 000 دالة عند 
الضابطة ۳ DE t‏ مستوى١...‏ 
العدد الكلى y‏ 
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ويتضح من جدول (Y)‏ وجود فروق Old‏ دلالة إحصائية بين متوسطي رتب 
درجات أطفال الأمهات على مقياس السلوك المشكل للأطفال 4 المجموعتين 
التجريبية والضابطة بعد تطبيق برنامج تحليل السلوك التطبيقي لصالح 
أطفال أمهات المجموعة التجريبية.مما يحقق الفرض الأول 2 الدراسة الحالية. 
٠‏ ثانيا: نتائج الفرض الشانفي: 

وينص "توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطي رتب درجات أطفال الأمهات 
2 المجموعة التجريبية بعد تطبيق البرنامج والمتايعة على مقياس السلوك 
المشكل للأطفال وذلك لصالح تقييم المتابعة". 

وللتحقق من صحة الفرض الثاني » قام الباحث باستخدام اختبار 
"ولكوكسون' ' لمعرفة مدى الفروق بين متوسطي رتب درجات أطفال الأمهات 2 
المجموعة التجريبية على مقياس السلوك المشكل للأطفال بعد تطبيق برنامج 
تحليل السلوك التطبيقي و2 المتابعة (بعد شهرين من الانتهاء من تطبيق 
برنامج تحليل السلوك التطبيقي). 

ويوضح الجدول (Y)‏ اختبار "ولكوكسون" للفروق بين متوسطي رتب درجات 
أطفال الأمهات 2 المجموعة التجريبية على مقياس السلوك المشكل للأطفال 
بعد تطبيق برنامج تحليل السلوك التطبيقي والمتابعة. 

جدول (*) اختبار" ولكوكسون " للفروق بين متوسطي رتب درجات أطفال الأمهات على 

مقياس السلوك المشكل للأطفال 2 المجموعة التجريبية على مقياس السلوك المشكل 

للأطفال بعد تطبيق برنامج تحليل السلوك التطبيقي والمتابعة 























المجموعة ار متوسط الرتب | مجموع الرتب | Zaad‏ | مستوىالدلالة 
التجريبية: بعد رتب سالبة 1,0 4,0۰ vA‏ دالة عند 
التجريبية: متابعة | رتب موجبة V0,0۰ AT‏ , مستوى ۰,۰٥١‏ 
العدد الكلى w‏ 

















ويتضح من جدول ) (v‏ 1( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي رتب 
درجات أطفال الأمهات على مقياس السلوك المشكل للأطفال 2 المجموعة 
التجريبية بعد تطبيق برنامج تحليل السلوك التطبيقي و2 المتابعة(بعد شهرين 
من الانتهاء من تطبيق برنامج تحليل السلوك التطبيقي) لصالح التقييم 4 
المتابعة.مما يحقق الفرض الثاني 2 الدراسة الحالية. 
٠‏ مناقشة النتائج : 

أوضحت نتائج هذه الدراسة فاعلية برنامج تحلي ل السلوك التطبيقي 
للأمهات 2 تحسين سلوك أطفالهن المشكل 4 المجموعة التجريبية مقارنة 
بأطفال الأمهات قي المجموعة الضابطة.وتتفق هذه النتائج مع دراسات - Dwyer‏ 
Moore,K.J.,&Dixon,M.R.,2007,Kauffman,J.M.,&Landrum,T.J.,2009,‏ 
Maguire,Heather M.,2012,William,B. MatthewR. Sanders,2002‏ وغيرها 


من الدراسات التي تم استعراضها 2 الإطار النظري لهذه الدراسة. 

وبادئ ذي بدء»فقد أوضحت الأمهات أنهن أصبحن يشعرن بالثقة لامتلاكهن 
معارف ومهارات تواصل مع أطفالهن.بدلا من حالة الاستياء والقلق والضجر 
والكرب من جراء سلوك أطفالهن المشكل الذي كانت تبديه 4 المنزل و2 الشارع 
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وأثناء الزيارات المنزلية. فبدلا من استخدام العقاب والتعنيف والتوعد والمثيرات 
المنفرة لخفض أشكال السلوك المشكل»أصبح لدينا الآن معارف وطرق فعالة 
بشكل علمي منظم أدت بالفعل إلى التغلب على السلوك المشكل لدى 
الطفلءوالتي أدت 2 نفس الوقت إلى تنمية وتعليم الطفل لسلوك بديل مقبول 
اجتماعياءبل والأكحثر من ذلك - نستطيع التنبؤ Les‏ سيكون عليه سلوك 
الطفل 2 المواقف والسياقات الاجتماعية المختلفة سواء كان يرفقتنا أو 
بمفرده.إن التدريب أثناء الجلسات على تحديد الأحداث السابقة للسلوك المشكل 
ونتائجه ووظيفته والتدريب على الاستراتيجيات المختلفة وتحديد الاستراتيجية 
المناسبة لاستخدامها عندما يبدي الطفل السلوك المشكل 2 المنزل أو 
الشارعءوالمراجعة أثناء الجلسات لأي مشكلات تحدث أثناء تطبيق SG‏ 
الاستراتيجيات مع الطفل/أدى إلى اكتساب معارف ومهارات لم تكن موجودة 
لدينا من قبل. 

على أية حالءإن نتائج هذه الدراسة توضح وتؤكد على أن السلوك المشكل هو 
سلوك نمائي انحرف عن مساره الطبيعي»اكتسبه الطفل من خلال تحقيقه 
لوظائف بعينها لديهسواء كانت هذه الوظائف هي الحصول على الاهتمام أو 
الحصول على أشياء بعينها أثناء الغضب أو التذمر كمشاهدة التلفزيون أو 
اللعب على الكومبيوتر أو الخروج لممارسة اللعب 2 الخارج أو الشعور بالزهو عند 
ضرب وركل الآخرين أو عدم JLo‏ أو اكتسبه الطفل للهروب أو تجنب 
أنشطة غير مفضلة لدى الطفل»كأداء الواجبات المدرسية أو ترتيب ملابسه 
وأدواته المدرسية»أو اكتسبه الطفل من خلال مالاحظة الآخرين كالاإصرار 
والإلحاح والتحدي والمعارضة والبكاء والبصق على الآخرين. 


إن تعلم GL god!‏ مهارات التحليل الوظيفي لسلوك أطفالهن أثناء جلسات 
برنامج تحليل السلوك التطبيقي من خلال الملاحظة المباشرة للعلاقات بين 
أحداث البيئة السابقة وسلوك الطفل ونتائجه الحالية ساعدهن على فهم دورهن 
وسلوك الطفل وتحديد أدوات الاستراتيجيات النشطة أو حتى التفاعلية يبشكل 
يلائم هذا السلوك المشكل بعينه 2 هذا الموقف لدى هذا الطفل.ونظرا OF‏ 
السلوك البديل الذي تعلمه الطفل يؤدي إلى نتائج ووظائف السلوك المشكلءفإن 
ممارسة وتكرار الطفل للسلوك البديل عمل على انطفاء السلوك المشكل. 


وبالتالي أهمية برنامج تحليل السلوك التطبيقي 2 فهم الأمهات العلاقات 
الوظيفية بين السلوك المشكل والأحداث السابقة للسلوك ووظائفه التي هي 
أهدافه ونتائجه اثناء استخدام أوراق النشاط(ملحق )١‏ 2 جلسات برنامج 
تحليل السلوك التطبيقيءو4 استخدام وتطبيق أدوات استراتيجيات تحليل 
السلوك التطبيقي .بدلا من استخدام العقاب أوأي شكل من أشكال التعنيف أو 
التهديد للطفل OY‏ مثل ذلك لا يؤدي فقط إلى عدم تعلم سلوكا بديلا من 
جانب الطفل و/أو الأمهات بل يؤدي أيضا إلى الإجهاد لكل الأطراف بل وإلى 
تاخر نمو الطفل الانفعالي Wo‏ جتماعي. 

أيضا e‏ فإن استخدام المعززات والتعزيز الفارقي وغير المقترن بشكل منهجي 
ومنظم كان له دورا مؤثرا 2 خفض السلوك المشكل وتعلم السلوك البديل. 
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وكذلكت كانت لفنيتي المهلة والحث البدني كأدوات لاستراتيجيات تفاعلية 
دورا مؤثرا | 2 تعلم الطفل مهارات الضبط الذاتي 2 فترة الانتظار مما ساعد 2 
التنظيم الانفعالي والذي يسهم 2 امتثال الطفل للسلوك البديل وتقبله. 


إن نتائج هذه الدراسة تعود كذلك أيضا إلى النمو Spall‏ والمهاري للأمهات 
تجاه سلوك أطفالهن خلال جلسات برنامج تحليل السلوك التطبيقي أو أثناء 
التطبيق على الأطفال 2 البيئة الطبيعية والتي يدورها أصبحت تمثل مناخا 
وأسلويا 2 تنشنة الأطفال.هذا التغير المفاهيمي لد ىالأمهات عن السلوك 
المشكل ساعدهن على تطبيق أدوات الاستراتيجيات النشطة كأدوات :أولا/ثم أو 
أنا أعمل للحصول على أو انشاء الاختيارات وغيرها بشكل منظم فعال. 


فقد أوضحت الأمهات أثناء تقريرهن على مقياس السلوك المشكل للأطفال 
بعد تطبيق برنامج تحليل السلوك التطبيقي و2 المتابعة بانخفاض جوهري Z‏ 
مستويات السلوك المشكل لأطفالهنءكما ظهر ذلك أيضا أثناء اجراءات المراقبة 
التناظرية قبل وأثناء وبعد تطبيق برنامج تحليل السلوك التطبيقي وك المتابعة 
بالتنسيق مع الأمهات كلما أمكن ذلك. 

وبالتالي توضح نتائج هذه الدراسة على تحسن تابت ومستمر 2 السلوك 
المشكل لأطفال أمهات المجموعة التجريبية عبر مراحل تطبيق برنامج تحليل 
السلوك التطبيقي على الأمهات.كما تدعم نتائج هذه الدراسة فكرة أن 
الممارسات الوظيفية للأمهات و/أوالوالدين تلعب دورا كمورد لعوامل خطورة 
متعدد يرتبط يأسباب واستمرار السلوك المشكل لدى الأطفال .وأن تعلم الأمهات 
برنامج تحليل السلوك التطبيقي يلعب دورا 2 ممارسات وظيفية تفضي إلى 
تحسينات جوهرية 2 سلوك أطفالهن المشكل. 

By‏ النهاية»إن نتائج هذه الدراسة ريما تسهم 2 تطور أدبيات تحليل السلوك 
التطبيقي 29 تطور فهم السلوك المشكل من ناحيةءوے التأكيد على أن التدخل 
المرتكز على الأسرة(الأمهات و/أو الوالدين)يسهم بشكل جوهري 2 تحسين سلوك 
الأطفال المشكل. 
© توصيات واقتراحات الد راسة: 

#ضوء ما سبق من إطارنظري وبحوث سابقة و2 ضوء نتائج هذه 
الدراسة»يقترح الباحث الأفكار البحثية التاليةءوالتي يوصي بدراستها: 
4 فاعلية برنامج تحليل سلوكي تطبيقي للوالدين 4 تحسين السلوك المعادي 

للمجتمع لدى أبناءهم المراهقين 
4 البيئة الأسرية وعلاقتها بالسلوك المشكل (Slab YY‏ 
4 فاعلية برنامج تحليل سلوكي تطبيقي للمعلمين 4 تحسين السلوك الشكل 

لدى أطفال ما قبل المدرسة. 
٠‏ ملاحظة : 

تم تطبيق برنامج تحليل السلوك التطبيقي على أمهات المجموعة الضابطة 
بعد الانتهاء من التطبيق على أمهات المجموعة التجريبية وبعد الانتهاء من فترة 


المتابعة. 
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